
新型コロナウイルス感染予防の取り組みとお客様へのお願い 

 

平素より「越後交通ゴールデンツアー」「越後交通謝恩キャンペーン」「越後交通大忘年会」をご利用いただき、

誠にありがとうございます。当社において、募集型企画旅行における新型コロナウイルス感染予防に向けた 

取り組みを下記の通りご案内致します。 

 

１、 マスクの着用のお願い（車内での過ごし方） 

旅行参加時は、各自マスクをご持参ください。お客様への感染防止、お客様同士のご不安解消の観点から、 

車内ではマスクの着用をお願い致します。車内での飲酒・食事については、当面の間お控えいただきます。 

２、 乗車前のお願い 

お客様の体調確認のため、バス乗車前に非接触型体温計による検温と、健康チェックシートをご記入いただ

き、ご旅行当日お持ちくださいますようご協力をお願い致します。 

発熱（37.5 度以上）や感染の疑いのある症状を呈しているお客様には、乗車をご遠慮いただく場合が 

ございます。 

また入口に手指用消毒液を設置しておりますので、各自乗車の際は消毒にご協力をお願い致します。 

３、 バス座席のお願い 

当面の間、フィジカルディスタンスを考慮し乗車定員を最大 33 名として運行致します。同一グループ内の

お客様にはお隣でお座りいただく場合がございます（他グループとの相席はございません）。 

当日は弊社指定の席へお座りいただきますようご協力お願い致します。 

４、 バス車内の換気 

運行時、外気導入換気（約 5 分で車内の空気は入れ替わります。）の徹底と休憩時間・待機時間の時は、 

窓を開けて換気を行います。 

５、 バス車内の消毒 

運行ごとに消毒液でバスの入り口の手すり・カーテン・窓ガラス・手指がよく触れる部分や共同部分の拭き

取り清掃を行う等、消毒を徹底しております。 

６、 乗務員の健康管理 

乗務員の出庫点検時の体温管理の徹底（問診・検温チェック）、乗務員のマスクの着用の義務づけを行って

おります。 

７、 その他 

車内での案内は対面ではなく乗車ステップまたはガイド席着座にて行い、お客様との距離を確保致します。 

 

※弊社は日本旅行業協会発行の「旅行業における新型コロナウイルス対応ガイドライン」に沿って運行いたし 

ます。 

 

令和 3 年 7 月 26 日 

越後交通株式会社 

観光バス営業部 旅行営業課 

お客様に安心してご利用いただけるよう、感染予防・環境づくりに取り組んでまいります。 

ご旅行にご参加いただくにあたり、お客様にはご理解、ご協力をお願い致します。 

旅行連絡会（協力：国土交通省・観光庁）発行：新しい旅のエチケット 

 

 

https://www.jata-net.or.jp/virus/pdf/211122/scrnngtguideline.pdf
https://www.jata-net.or.jp/virus/pdf/2006_newqetiqtourismleaflet.pdf

